LIEN POAN LAO DPONG THANH PHO HANOI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

LIEN POAN LAO PONG HUYEN GIA LAM Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: 4 /HD- LDLD Gia Lam, ngaysl/ thdng 6 nim 2021
HUONG DAN

Thong tin, tuyén truyén vé Cai cach hanh chinh nha nwée
ciia thanh pho Ha Nbi giai doan 2021 - 2025

Thuc hién Hudng dan sé 12/HD-LDLD ngay 18/6/2021 ctia LDLD Thanh
phd Ha Noi vé théng tin, tuyén truyén Cai cach hanh chinh nha nuéc cia thanh
phd Ha Nbi giai doan 2021-2025. Ban Thuong vu LDLD Huyén huéng dén trién
khai thuyc hién cong tac tuyén truyén, van dong can bo, doan vién, CNVCLD
Huyén véi nhitng ndi dung cu thé sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Cung cép théng tin, phd bién t6i doi ngii can bod, doan vién, CNVCLD vé
cbng tac cai cach hanh chinh (CCHC) cta Chinh phi, cac by nganh Trung wong;
trong tAm c6ng tdc CCHC ctia thanh phd Ha Nbi giai doan 2021 - 2025 14 tiép tuc
cai cach thu tuc hanh chinh va phét trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé;
cong tac CCHC cua cac co quan, don vi trén dia ban thanh phé Ha Noi.

- Néng cao chit luong, hiéu qua hoat déng cia céac cép chinh quyén, co
quan nha nudc thudc Thanh phd trong giai quyét cong viée, giai quyét thi tuc
hanh chinh (TTHC), cung cAp dich vu véi ngudi dan, té chirc, doanh nghiép; xay
dung hinh anh d6i ngii can bd, céng chirc, vién chic Thu do tin tuy, chuyén
nghiép, vi dén; gop phan thang loi ndng cao muc tiéu, chi tieu CCHC ctia Thanh
phé giai doan 2021 - 2025.

- Tao co hoi cho can bd, doan vién, CNVCLD, cac td chire, doanh nghiép
duoc tiép cén déy du, chinh xac, minh bach théng tin vé cong tac CCHC; tao dong
thuén trong x& hdi dbi véi cong tic CCHC; nang cao sy hai long cua nguoi dan
d6i v6i su phuc vu clia cac co quan nha nudce, phét huy vai tro gidm sét ciia cac t6
chirc doan thé; van dong CNVCLD c¢b vii, dong vién, gop y kién, hop tac, tuan
th{, cing tham gia thuc hién cac nhiém vu CCHC ctuia Thanh phé.

2. Yéu cau

- Viéc thong tin, tuyén truyén CCHC duoc td chirc thuc hién tai 100% cac
CBCS trong cac co quan, don vi, doanh nghi¢p gén v6i nhiém vu chinh tri cua



cac cdp Cong doan Huyén, duoc cu thé héa tai K& hoach thong tin, tuyén truyén
CCHC hang nim cta Thanh phé.

- N6i dung théng tin, tuyén truyén bam sat chi dao ctia Chinh phi, céc co
quan Trung uong, céc chuong trinh, ké hoach cia Thanh phé vé CCHC niam 2021
va giai doan 2021 - 2025, 1ong ghép véi cac ndi dung tuyén truyén, pho bién cac
duong 161, chu truong clia Pang, chinh sach, phép luat cia nha nude vé cai cach
lap phap, cai cach tu phap, xay dung nha nudce phap quyén xa hoi chi nghia cia
dan, do déan, vi dan.

- Hoat dong théng tin, tuyén truyén CCHC duoc t6 chirc hidu qua kip thoi,
thuong xuyén, chinh xac, hinh thirc thong tin, tuyén truyén da dang, phong phu;
pht hop véi mdi dbi tugng, khu vuc, giup doan vién, CNVCLD, doanh nghiép
tiép can nhanh, hiéu qua; ndi dung théng tin ddy du, chinh xéc, don gian, dé hiéu,
c¢é tinh dinh huéng du luan.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. No6i dung tuyén truyén

Tiép tuc day nﬁanh cong tac phd bién tuyén truyén cac van ban quy dinh vé
CCHC, cu thé:

- V& Quan diém, cht truong ctia Pang, chinh sach phép luat ciia nha nudc;
Chuong trinh tong thé v& CCHC nha nudc giai doan 2021 - 2030, Ké hoach CCHC
giai doan 2021 - 2025 ciia Chinh phu; cac Chuong trinh, Dé 4n, Du an, Ké hoach,
Chi thi ... va céc van ban lién quan dén cong tac CCHC do Chinh phu, cac Bo,
nganh Trung vong ban hanh.

- Céc véan ban lanh dao, chi dao cia Thanh Uy; van ban chi dao, diéu hanh
ctia UBND Thanh phd; cac Chuong trinh, D& én, Du an, K& hoach, Chi thi, cac
van ban lién quan dén céng tdc CCHC trong giai doan 2021 - 2025 va hang nim
ctia Thanh phd.

- Céc vin ban chi dao clia cp iy Pang; van ban trién khai, t6 chirc thuc hién
nhiém vy CCHC, nhiém vu néng cao chi s6 CCHC (PARINDEX) va Chi s6 Hai
long vé su phuc vu hanh chinh (SIPAS) ctia mdi co quan, don vi thude Thanh phd.

2. Hinh thitc tuyén truyén

- Tuyén truyén qua phuong tién thong tin dai chung (truyén hinh, béo chi,
dai phat thanh, dai truyén thanh); ting cuong tmg dung CNTT trong céng tac
tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir, cac Webside clia co quan, don vi; céc
trang mang x4 hoi; cdc ting dung céng nghé, k¥ thuét s6 ...

- Tuyén truyén truc tiép théng qua cac hdi nghi, cudc hop, giao ban, sinh
hoat ctia t& chirc Cong doan ... dén doi ngii cén bd, cong chire, vién chirc va nguoi
lao dong trong co quan, don vi.



- Tuyén truyén truc quan: tai lidu, sach, tranh anh, to roi, sb tay; pano, ap
phich, khéu hiéu, bién hiéu; bang thong béo, bang cong khai tai cac tru s¢ co quan
nha nudc; ban tin, man hinh dién tu.

- Tuyén truyén t6i doan vién, CNVCLD théng qua cac hoat ddng truyén
thong tuong tac, cung tham gia, céc sy kién, mit tinh, cd dong, céac cudc thi tim
hiéu, trao ddi, toa dam, doi thoai... T4 chirc cac cudc thi viét trén bao chi; t churc
cac hoi thi, hoi dién cho tuyén truyén vién, bo cdo vién cap co s6... vé CCHC.

- Nghiém tic thyc hién cung cép thong tin cho bao chi vé céng tdc CCHC
ciia Thanh phé, cung cép théng tin dinh ky va dét xut theo quy dinh cia Chinh
pht quy dinh chi tiét phat ngdn va cung cap cho bo chi cia cac co quan hanh
chinh nha nudc.

3. Cac nhi€ém vu trong tim theo 6 ndi dung cia cong tic CCHC giai
doan 2021 - 2025

- Trong giai doan 2021 - 2025, céc cap Cong doan Huyén tham gia tuyén
truyén cac nhiém vu trong tdm theo 6 ndi dung cia céng tac CCHC giai doan
2021 - 2025, gdm: Cai cch thé ché; cai cach thi tuc hanh chinh; cai cach td chirc
bd méy hanh chinh nha nuéc; cii cach ché do cong vu; cai cach tai chinh cong;
x4y dung va phat trién chinh phu dién tir, chinh phi sb.

- Théng tin ddy du, lién tuc qué trinh thuc hién cac nhiém vu cla cong tac
CCHC cia thanh phd; céc két qua ndi bat trong cong tac nay trén cac linh vuc;
két qua thuc hién chuong trinh, ké hoach, dé an, du an, nhiém vu trong giai doan
2021 - 2025, két qua hing nam, két qua timg hoat dong vé CCHC. Tuyén truyén
két qué thuc hién cac nhiém vy vé CCHC ciia Huyén va Thanh phé...

- Thong tin ddy di cac két qua cac Chi s§ CCHC: PAR INDEX, SIPAS,
PAPL, ICT va céc chi s6 khac do ludng tinh hidu qua cua hoat déng chinh quyén
Théanh phé...

- Thong tin, tuyén truyén diém dot phé, sang tao, mé hinh méi, cach lam
hay clia tb chiic, tap thé trong CCHC; cac séng kién, ¥ tuéng ciia doi ngii can b,
cong chirc, vién chirc thanh phd; céc tim guong can b, cdng chirc, vién chirc va
nguoi lao dong Ung xur van minh, co6 trach nhiém tan tuy, c6 tinh thém, thai do
dung muc trong phuc vu nhan dan; cic ca nhan, tap thé cé thanh tich xuét sic
duoc khen thudng trong cong tac CCHC.,

- Théng tin va xay dung céac kénh thong tin dé tiép nhan céc y kién dé xuét,
dong gop, phat hién... ctia t6 chirc CDCS, t6 chirc X hdi, doanh nghiép, doan vién,
CNVCLD d6i véi thanh phé va cac co quan, don vi vé cdng tac CCHC; phan anh
ciia doan vién, CNVCLD déi véi cong tsc CCHC ciia thanh phd va nhiing két qua
khéc phuc, xtr ly cac vén dé du luan biic xuc; viée tiép thu, phan hdi y kién déng



gbp va két qua xir ly cac kién nghi, d& xuét cia CNVCLD, doanh nghiép doi voi
chinh quyén.

II. TO CHUC THUC HIEN

i. Lién doan Lao dong huyén:

- X4y dung Hudng dan va trién khai t6i 100% Cong doan co so.

- Chu déng phéi hop véi UBND huyén tuyén truyén phd bién, huéng dan
cho doan vién, CNVCLD c4c thd tuc hanh chinh thude thdm quyén tiép nhéan va
giai quyét clia cac co quan chire nang va chinh quyén céc cép.

- Van dong céan b, doan vién, CNVCLD ung hd, tich cuc trién khai dich
vu cong truc tuyén muc do 3, muc do 4.

- Pinh ky béo céo két qué trién khai thuc hién vé Lién doan Lao dong thanh
phd Ha Nbi.

2. Cong doan co so:

- Cén ¢ Huéng dan cia LDLD Huyén va tinh hinh thuc tién tai co quan,
don vi, doanh nghiép, BCH Cong doan chil dong thong tin, truyén truyén cho doan
vién, CNVCLD vé cai cach hanh chinh nha nuéc clia thanh phd Ha Nbi giai doan
2021-2025.

- Vén dong cdn bd, doan vién, CNVCLD {ng h9, tich cuc trién khai dich
vu cong truc tuyén murc d6 3, mure do 4.

-Binh ky bao cdo két qua trién khai thuc hién vé Lién doan Lao déng Huyén
qua dia chi email gialam@congdoanhanoi.org.vn

Noi nhan: , TM. BAN THUONG VU
- Thudng trye LDLD TP ( dé b/c); CHU TICH
-Ban TG LDLD TP (dé b/c); )

- Ban TG Huyén uy ( dé b/c);
- CDCS ( dé thyc hién);
- Luu VP.

Nguyén Pirc Thé



